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1. 選擇「購票/取票/訂房」

1
1
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1. 選擇「售票系統」

1
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1. 選擇「取票」

1
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1. 選擇「OPENTIX兩廳院

文化生活」

1
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1. 打勾並選擇「同意，繼續

下一步」

1
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輸入取票資料
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1

1. 輸入手機號碼

2. 選擇「下一步」

2
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輸入取票資料
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1

1. 輸入取票代碼

2. 選擇「下一步」

2
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確認取票明細
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1

1. 選擇「確認」，機台將會

列印取票繳費單
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取票單

1. 持小白單至櫃檯付款

1
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票券

1 1. 取得票券
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1. 票券已領取。

2. 票券失效：在領票的當

下，票券已被退廢。

※提醒：演出場地如為兩廳

院、歌劇院、衛武營，場館售

票口會於開演前三小時印出

票券，請直接前往場館售票

處領取票券。

取票失敗原因1：票券已領取或已失效（錯誤碼ET1102）
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1. 查無此訂單記錄 ，可能

原因為電話或取票編號

輸入錯誤。

取票失敗原因2：查無訂票紀錄（錯誤碼ET1101）



ibon 取票

12

1. 超商取票每筆至多可領

取8張票券，超過8張票

券請至OPENTIX分銷

點取票。

取票失敗原因3：超過超商可取票張數（錯誤碼ET1100）


